
LE/STUNGSPAKETAUSLANDPLUS+ 

• Weltweite Rückholung bei Auslands­

aufenthalten von bis zu 6 Monaten,

• garantiert nach spätestens

14 Krankenhaustagen im Ausland,
• Betreuung und Rückholung involvierter

Kinder und Angehöriger,

• Rückholung im Todesfall,

• Unterstützung bis zu 2.500 EUR, wenn nach

stationärer Behandlung keine Rückreise mit dem

geplanten Verkehrsmittel möglich ist,

• bessere Chancen für eine Rückholung aus

Krisengebieten.

LEISTUNGSPAKETMED/CALHOTLINE+ 

• Rotkreuz Arzt-Hotline und Arzt-Dolmetscher

• 24-Stunden-Hotline aus dem Ausland zu Ärzten

relevanter medizinischer Fachrichtungen.

• Bei Bedarf ärztliche Begleitung des Patienten­

gesprächs im Reiseland, Übersetzung und

Erläuterung der Anweisungen des dortigen Arztes

direkt am Telefon.

• Rotkreuz Arzneimittel-Dolmetscher

und Medikamentenversand

• Telefonische Expertenhilfe zu benötigten Medikamen­

ten im Reiseland, Informationen zu Einnahme und

Wechselwirkungen.

• Übermittlung von Rezepten zu verlorengegangenen

Medikamenten nach Klärung der Verfügbarkeit

vor Ort.
• Nachsendung von verschriebenen notwendigen

Medikamenten, die vor Ort nicht beschaffbar sind.

Es werden nur die Kosten für den Versand der

Medikamente übernommen.

• Rotkreuz Hilfe-Hotline aus dem Ausland

• 24-Stunden-Hotline zum DRK Flugdienst für Infor­

mationen aus unserer Datenbank über weltweite

medizinische Infrastrukturen. (z.B.: Wie lautet die

Notrufnummer vor Ort? Wo finde ich eine Apotheke?

Wo ist ein Deutsch oder Englisch sprechender Arzt?

Wo ist ein Krankenhaus mit geeigneter Behandlungs­

möglichkeit?)
• Falls im Extremfall keine Daten für den betreffenden

Standort vorliegen, recherchieren wir die gewünsch­

ten Informationen und vereinbaren einen verbindli­

chen Rückruftermin innerhalb von drei Stunden.

Ausführliche Informationen zum Leistungspaket Medical 

Hotline finden Sie unter www.drkflugdienst.de. 

+ 
Deutsches 

Rotes 

Kreuz 

Leistungsanspruch gültig für berechtigte Personen 

im Rotkreuz-Verband: 

DRK Kreisverband Ammerland e.V. 

DRK Kreisverband Cloppenburg e.V.

DRK Kreisverband Delmenhorst e.V.

DRK Kreisverband Jeverland e.V.

DRK Kreisverband Oldenburg-Land e.V.

DRK Kreisverband Oldenburg-Stadt e.V.

DRK Kreisverband Varel Friesische Wehde e.V.

DRK Kreisverband Vechta e.V.

DRK Kreisverband Wesermarsch e.V.

DRK Kreisverband Wilhelmshaven e.V.

DRKFLUGDIENST+ 
Hilfe für unsere Mitglieder. Weltweit. 

Rotkreuz-

+ 
Deutsches 

Rotes 

Kreuz 

Rückholschutz weltweit 

Leistungspaket Ausland Plus 

Rotkreuz-Auslands-Assistent 

Leistungspaket Medical Hotline 






